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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Encuestas de satisfaccion sobre los servicios que brinda la Unidad de Transparencia de la SCJN

RESPONSABLE

La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, a través de la Unidad de Transparencia, es responsable de recabar
sus datos personales para el tratamiento "Encuestas de satisfaccion sobre los servicios que brinda la Unidad de
Transparencia de la SCJN", ubicada en Edificio Alterno, 16 de Septiembre 38, colonia Centro, alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de Meéxico, C.P. 6000, Piso 2, teléfono 55 4113 1000 ext. 1551, pagina web
WWww.scjn.gob.mx.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Sus datos personales seran tratados por la Unidad de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion para las finalidades:

1. Obtener informacién respecto al grado de satisfacciéon y la percepcién del publico usuario de los
servicios y/o productos que se ofrecen en la Unidad de Transparencia de la SCJN, a través del portal de
Estadistica Judicial @lex, del portal de Proteccion de Datos Personales y del micrositio Conoce tu
Constitucidn, para establecer un proceso de mejora continua. (No requiere consentimiento).

2. Atender y en su caso turnar aquellas peticiones que impliquen una solicitud de acceso a la informacién
o de ejercicio de derechos ARCO, derivadas del analisis de dichas encuestas, asi como, del apartado de
comentarios y opiniones. (No requiere consentimiento).

3. Generarinformacion estadistica e informes. (No requiere consentimiento).

La confidencialidad y proteccién de los datos personales estan garantizados de conformidad con lo establecido
en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demds ordenamientos
aplicables.

DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO

Las categorias de datos personales que puede recabar el personal de la Unidad de Transparencia de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion para el tratamiento "Encuestas de satisfaccion sobre los servicios que brinda la
Unidad de Transparencia de la SCJN" son los siguientes:

Datos personales de identificacion

1. Edad
2. Sexo
3. Lugar de residencia

Datos personales de contacto
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1. Correo electrénico

Datos personales laborales

1. Ocupacion
2. Estatus laboral actual

Datos personales académicos

1. Nivel educativo o escolaridad

Datos personales sensibles

1. Posturas ideoldgicas
2. Pertenencia a un pueblo, etnia o regién
3. Identidad de género

FUNDAMENTO LEGAL

El personal de la Unidad de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion esta facultado para
tratar los datos personales para las finalidades descritas en este aviso de privacidad, con fundamento en el
articulo 31, fracciones | y Il, del Reglamento Organico de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. (Fecha de
publicacién: 10/12/2025 - Fecha de ultima reforma: 10/12/2025).

MEDIOS PARA EJERCER DERECHOS ARCO

Usted tiene el derecho de acceder, rectificar, cancelar y oponerse al tratamiento de sus datos personales,
proporcionados a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, a través de los siguientes medios:

1. Por escrito en el domicilio de la Unidad de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién o a
través de los propios Mddulos de Informaciéon y Acceso a la Justicia Directorio de Mddulos de
Informacién y Acceso a la Justicia en la Ciudad de México Directorio de Mddulos de Informacién y
Acceso a la Justicia en el Interior de la Republica

2. Por internet a través de la Plataforma Nacional de Transparencia:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

3. Por correo electrénico a la cuenta de la Direcciéon de Proteccién de Datos Personales:
datospersonales@scjn.gob.mx

4. Através del formulario electrénico: https://datos-personales.scjn.gob.mx/solicitud-derechos-arco
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Para mas informacion, favor de comunicarse a la Direccion de Proteccidn de Datos Personales de la Unidad de
Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al teléfono: (55) 41131100, extension 5817.

DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SCJN

Para cualquier duda o aclaraciéon podra comunicarse a la Unidad de Transparencia de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, ubicada en la avenida 16 de septiembre nimero 38, planta baja, colonia Centro, alcaldia
Cuauhtémoc, cédigo postal 06060, Ciudad de México, teléfono (55) 41131100 ext. 5817, de lunes a viernes con
un horario de atencién de 09:00 hrs a 18:00 hrs.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

En la Suprema Corte de Justicia de la Nacién no se realizan transferencias de datos personales, salvo aquellos
que sean necesarios para atender requerimientos de autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados, o bien, que se actualice alguno de los supuestos sefialados en el articulo 16, 60 y 64 de la Ley
General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en los que no se requerird de su
consentimiento.

MEDIOS PARA MANIFESTAR SU NEGATIVA

En virtud de que los datos se recaban porque se requieren para ejercer un derecho o cumplir obligaciones
derivadas de una relacién juridica entre la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y la persona titular (articulo
16, fraccion V, de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados), los
datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion (articulo 16, fraccion IX, de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados), no se requiere el consentimiento
para el tratamiento.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Las modificaciones que se efectliien se pondran a disposicién del publico en general a través de los siguientes
medios de difusién: Portal de Datos Personales https://datos-personales.scjn.gob.mx, o a través de correo

electrénico.

Clausula de consentimiento:

En virtud de que los datos se recaban porque se requieren para ejercer un derecho o cumplir obligaciones
derivadas de una relacién juridica entre la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y la persona titular (articulo
16, fraccion V, de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados), los
datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion (articulo 16, fraccion IX, de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados), no se requiere el consentimiento
para el tratamiento.
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Fecha de elaboracion: 23/02/2026
Fecha de ultima actualizacion: 23/02/2026
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