PROPUESTA EJECUTIVA

UGTSIJ  Programa de capacitacion institucional 2021; transparencia, acceso a
la informacion y proteccion de datos personales

1. Referencias normativas

Los sujetos obligados deben, entre otras cosas, proporcionar capacitacion continua vy
especializadaal personal que forma parte delos Comitésy Unidades de Transparencia (articulos
24, fraccionlllde laLey General de Transparencia y Acceso a laInformacidn Publicay 11 fraccion
lll de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica).

Por su parte, el Comité de Transparencia tiene entre sus funciones promover la capacitaciony
actualizacionde los servidores publicos o integrantes adscritos ala Unidades de Transparencia;
ademas de establecer programas de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la
informacion, accesibilidad y proteccién de datos personales, para todos los servidores publicos
o integrantes del sujeto obligado (articulos 44, fracciones V y VI de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 65, fracciones V y VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a laInformacion Publica; 84, fraccion VIl dela Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesionde Sujetos Obligados).

Finalmente, la Unidad General de Transparencia y Sistematizacidnde la Informacion Judicial
(UGTSIJ) tiene como atribucionproponer planes de capacitacion en materia de transparenciay
acceso a la informacion (articulo 42, fraccion Xlll del Reglamento Organico en Materia de
Administracionde la Suprema Corte de Justiciadela Nacion).

2. Antecedentes

El 12 de febrero de 2020 fue presentadoy aprobado porel Comité de Transparencia de este Alto
Tribunal el Programa de Capacitacion Institucional en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales 2020.

Durante el lapso de diezmeses se perfilé capacitarun universo inicial de 116 servidores publicos
que se integraron de la siguiente manera: personas adscritas a la UGTSI), enlaces de
transparenciade los érganosy las areas y responsables de Modulos de Informaciony Accesoa la
Justicia a nivel nacional (MIAJ's).

A esacifra se suman personas de nuevo ingreso que acudieron al curso de induccidn en materia
de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales, ademas de
responsables de sequridad y diverso personal adscritoala UGTSIJ.
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En total se desarrollaron 240 acciones de capacitacion en un contexto tedrico-practico, cuya

ejecucion debid replantearse por virtud de la contingencia sanitaria ocasionada por
CORONAVIRUS COVID - 19. En el ANEXO UNICO de esta propuesta ejecutiva, denominado:
INFORME DE CAPACITACION 2020, se muestra el detallede losresultados de la implementacion del

aludido programa.

3. Propuesta2o021

A partirde laexperiencia obtenidaen2020 y laexpectativa de trabajo a distancia parael 2021, el

programa de capacitacion que se propone para este afio abarca cinco lineas generales de accion

que sedescriben a continuacion:

Para ofrecer seguimiento a los programas de capacitacion que anteceden (2015, 2016,
2017, 2018, 2019 Yy 2020), la primera linea tiene como la finalidad homologar los
conocimientos de los enlaces de transparencia, responsables de MIAJ's e integrantes de
la UGTSIJ, de modo que se propone continuar con la actualizacion del universo de
servidores publicos que ha sido labase en afos anteriores (actualmente 116) y promover
que todos concluyanlos 11 cursos basicosalbergadosenel Centro Virtual de Capacitacion
en Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (CEVINAI). Con ello se
abarcan las desviaciones originadas en la implementacion de programas anteriores, asi
como las areas de oportunidad que se generen durante el 2021 por altas, bajas o
modificaciones del personal.

La segundalinea atiende dos aspectos: ) actualizaciony conservacion de la informacion
publicada en el portal de transparencia del Alto Tribunal, asi como en el Sistema de
Portales de Transparencia (SIPOT); vy, i) mejora en los procesos internos de acceso a la
informacion, particularmente tratandose de solicitudes que se refierena informacion que
no tiene la denominacion precisa que se utiliza al solicitarla, pero existen alternativas
documentales. Dichostemas se abordaran a través del disefo, elaboracidny difusion de
dos capsulas de capacitacidony/o cursos virtuales dirigidos alos enlaces de transparencia
y/o responsables de publicarinformacion.

Como tercera linea y en consonancia con el Plan de trabajo en materia de proteccion de
datos personales, se perfilan dos actividades dirigidas a las personas designadas como
responsables de sequridad: ) disefar, elaborary difundir cuatro capsulas de capacitacion
conlos siguientes ejes tematicos:a) avisos de privacidad, b) documento de seguridad, ¢)
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portal de datos personales, y d) supresion de datos personales (los dos ultimos se
encontraran sujetos a la liberacion del portal y la aprobacion de normativa en materia
archivo administrativo);y, ii) disefare impartirun taller de sequridad informatica para la
proteccidnde datos personales encoordinacioncon la Direccion General de Tecnologias
de la Informacion.

La cuarta linea se refiere a los cursos de induccion en materia de transparencia, acceso a
la informacidn, proteccion de datos personales y archivos, esto ultimo en colaboracion
con el Centro de Documentacion y Analisis, Archivo y Compilacion de Leyes, para
personas de nuevo ingreso o reingreso al Alto Tribunal que son propuestas por la
Direccion General de Recursos Humanos o las areas que asi lo requieran. Estas sesiones
se desarrollaranen formato presencial — virtual a través de la herramienta TEAMS.

Finalmente, la quinta linea esta relacionada con la profesionalizacion de los integrantes
de la UGTSIJ a través de un curso presencial a distancia en materia de transparencia,
acceso a la informacion y proteccion de datos personales, con recursos previamente
presupuestadosy cuyos ejes tematicos versaran sobre proteccionde datos personalesy
transparencia judicial enfocada a politicas publicas jurisdiccionales. Lo anterior esta
sujeto a la aprobaciondeltecho presupuestal correspondiente.
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ANEX0 UNICO. INFORME DE CAPACITACION 2020
1. Introduccidon

Durante la Tercera Sesion Publica Ordinaria del 12 de febrero de 2020, el Comité de
Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN), aprobé el Programa de
Capacitacion Institucional en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de
datos personales 2020, cuya propuesta fue presentada porla UGTSIJ, instancia a la que ademas
se encomendo suimplementacion.

En dicho programa se contempl la capacitacioninicial de 116 servidores publicos descritos de
la siguiente manera: 41 integrantes de la UGTSIJ, 39 enlaces de transparencia de los 6rganos y
las areas que integran la SCIN y 36 responsables MIAJ s, asi como personas de nuevo ingreso,
responsables de seqguridad e integrantes de la UGTSIJ. Ademas, considerd las siguientes lineas
generales:

e Continuidad a los programas anteriores (2015, 2016, 2017, 2018 y 2019), con la finalidad
de homologarlos conocimientos basicos de los enlaces de transparencia, responsables
de los MIAJ's e integrantes de la UGTSIJ, mediante la atencion de las desviaciones
generadas en ejercicios anteriores y las areas de oportunidad del 2020 por altas, bajas, o
modificaciones del personal, ello con una oferta de 11 cursos virtuales disponibles en el
CEVINAL.

e Curso presencial eintroductorio relacionado conla prueba de dano, dirigido alos enlaces
de transparencia.

e Curso presencial en materiade proteccionde datos personales dirigido a: i) responsables
en materia de datos personales, vy, i) personal que recaba de primera mano datos
personales (recepcionistas, servicios médicos, eventos, etcétera).

e Continuidad al cursodirigido a personal de nuevo ingreso conel objetivo de proporcionar
conocimientos basicos enla materia.

e (Capacitacionparapersonal adscritoa la propia UGTSLJ.

A continuacidn, se da cuenta de los resultados obtenidos en materia de capacitacidon durante
2020 a raizde la aprobaciondel programainstitucional dela SCIN.
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2. Resultados generales

De febrero a diciembre de 2020 se desarrollaron 240 acciones de capacitacion en un contexto
tedrico-practico, cuya ejecucion debio replantearse por virtud de la contingencia sanitaria
ocasionada por CORONAVIRUS COVID —19 y se oriento a las siguientes modalidades: j) virtual
a través del CEVINALI; ij) video conferencia a través de la herramienta TEAMS para los cursos de
induccion; i) capsula informativa bajo demanda para cursos especializados; y, iv) aula en linea
para el curso especializado y destinadoaintegrantes dela UGTSIJ.

El desglose deltotal delas acciones de capacitacionsedescribe enla siguiente tabla:

Curso Modalidad Total
Sensibilizacion de latransparenciay Rendicionde cuentas (STyRC) 8
EticaPUblica (EP) 9
Introduccidonala AdministracionPublica Mexicana (IAPM) 6
Clasificacion de Informacion (CI) 9
Metodologia, Disefio, Formulacion Sistematizacion Clasificacion
Ordenacién Archivistica(MDFSCOA) /
Descripcion Archivistica (DA) CEVINAI 8
Ley General de Transparenciay Acceso alaInformacion Publica (LGTAIP) 7
LeyFederal de Transparenciay Accesoalalnformacion Piblica (LFTAIP) 8
Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesionde Sujetos 6
Obligados (LGPDPPSO)
Gobierno Abiertoy Transparencia Proactiva (GATP) 10
IntroduccionLey General de Archivos (ILGA) 18
Cursodeinduccion—nuevoingreso TEAMS 55
Pruebade daiho Capsula 40
Recepcion de datos personales Capsula 24
Curso UGTSIJ Aulavirtual 25
240
3. CEVINAI

Desde el mes de junio del 2020 la plataforma CEVINAI presentd itinerancias en la prestaciondel
servicio que impedian cursar la oferta virtual. Incluso, derivado de esta situacion, en el mes de
agosto el INAl informo que se encontrabaen fase de actualizacidny al cierre de este documento
seindico que lanueva plataformaestara habilitada a finales del mes de febrero del 2021.
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Enlasiguiente tablase muestrael niUmero de acciones de capacitacionsegmentadasporgénero
de la persona que cursé la oferta respectiva del CEVINAI (mujeres — My hombres — H), asicomo
las desviaciones (D) que corresponden a los cursos pendientes que restan para algunas personas
u otras que son de nuevo ingreso; ademas, se divide la informacidn en funcidn del area de
adscripciony/o funcidn les corresponde.

Enlacesde ,
Curso Personal UGTSIJ transparencia Personal MIAJ’s
CEVINAI i
M H D M H D M H D
STRC 2 o} 1 2 4 14
EP 2 o} 1 2 5 9
IAPM 1 o} 1 2 3 15
cl 1 o] 2 2 6 9
MDFSCOA 1 o] 2 1 5 11
Completados
DA 1 o} 2 1 6 9
LGTAIP 1 o} 1 1 5 10
LFTAIP 2 o] 1 2 4 11
LGPDPPSO 1 o} 2 1 4 10
GATP 2 o 1 2 6 14
ILGA 1 o} 1

TOTALES nnﬂﬂmn—n
s s [ & Jes [ = [ ]

4. Cursospresenciales (reconvertidos ante la coyuntura).

Laslineas 2, 3, 4y 5 del programa consideraron cuatro cursos enformato presencial, los primeros
dosrelacionados conlaprueba de dafioy larecepcidon de datos personales, el tercero se trataba
del curso de induccidon impartido en anos anteriores y el cuarto relacionado con la capacitacion
para el personaladscritoala UGTSLJ.

Sinembargo, derivado de las politicas institucionales encaminadas a protegerlasalud, propiciar
un entorno seguro que reduzca losriesgos asociados alaenfermedad COVID —19 y prevenir su
transmision, dichas proyecciones debieronser replanteadasy ello trascendid en los formatosy
las plataformas utilizadas.
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En el primer caso, sedisefid y elabord una capsula denominada “prueba de dafio” que se difundio
durante el mes de septiembre entre 40 enlaces de transparencia y se concluyd con un taller
virtual para atender dudasy comentarios, al cual asistieronenlaces de 8 areas.

Para el segundo caso (recepcion de datos personales), se disefiarony elaboraron tres capsulas
de capacitaciondenominadas “recepcionde datospersonales”, “conceptos clave”y “principios”,
mismas que abordan las generalidades en materia de proteccion de datos personales y que se

difundieron entre 24 responsables de sequridad.

En lo que toca al curso de induccidn para personal de nuevo ingreso (o reingreso), se
mantuvieron los contenidos, pero se modificd la instrumentacion redireccionando su canal de
difusion a través de herramientas digitales dispuestas por la institucion (TEAMS). En total se
realizaron 3 video conferencias con la participaciontotal de 55 servidores publicos de nuevo
ingreso adscritos a 21 areas y érganos de la SCIN, quedando enlistade reprogramacionpara el
primer curso del ejercicio 2021, 11 servidores publicos.

Cursoinduccion

Finalmente, el curso con recursos publicos se disend considerando temas de vanguardia e
interés para los servidores publicos dela UGTSIJ, con una visidon de aplicabilidad alas funciones
que realizan, ademas de prever ponentes de alto nivel académicoy con experiencia en el tema.
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Los objetivos del curso se identificaron a través de dos grandes temas: i) justicia abierta y
estadistica;y, i) gestidndela informacidn en las instituciones publicas de justicia.

En ese sentido, a través de la Direccion de Capacitacion de la Direccion General de Recursos
Humanos, se contratoé al Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, para que
impartiera en modalidad de aula virtual un curso especializado en materia de transparencia,
acceso a lainformacion, proteccionde datos personalesy estadistica Judicial, bajo el siguiente
temario:

e Cienciade datosysus algoritmos

e Teoriasgeneralessobre lapoliticajudicial

e Usoy aplicacidnde estadisticas judiciales enmétodos deterministicos, probabilisticosy
de aprendizaje

e Gestiondelainformacion, gestidnde contenidosy gestidnde conocimientos

e Gestiondocumentaly administraciondearchivo

e Gobiernoabiertoy transparencia

e (lasificaciondelainformaciony proteccidnde datos personales.

Entre los meses de junio y julio del 2020 se capacitaron 25 servidores publicos adscritos a la
UGTSL.

Curso UGTSI

Hombres, 17
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